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Riesame degli Obiettivi per Didattica, Ricerca e Terza Missione/Impatto sociale  
 

Sezione 1: Didattica Dipartimentale 
 

a. Stato di Avanzamento degli Obiettivi della Didattica Dipartimentale  

 

Obiettivo Stato di avanzamento Da 
continuare 

Miglioramento della regolarità del 
percorso di studi 
 

Il target indicato in MDip 2023 (sez. 1C, p. 2), che 
prevede, per i CdS afferenti al Dipartimento, un 
incremento medio di 5 punti percentuali del 
numero di laureati entro la durata normale del 
corso e di immatricolati che si laureano entro la 
durata normale del corso potrà essere verificato, 
solo a valle dell’a.a. 2025-2026, ovvero quello che 
chiude il triennio della coorte 2023-2024. 
Indicatori di riferimento: iC02 (percentuale di 
laureati entro la durata normale del corso) e iC22 
(percentuale di immatricolati che si laureano, nel 
CdS, entro la durata normale del corso). 
Per ulteriori dettagli, si rinvia a MDip 2024 (1A e 
1C, pp. 1-2 e 4-5) 

Sì  

Miglioramento 
dell’internazionalizzazione delle 
carriere degli studenti 

Il valore target fissato in MDip 2023 (1C, p. 2), 
ovvero l’incremento del 10% dell'attuale 
percentuale di CFU acquisiti all'estero sul totale dei 
CFU conseguiti dagli studenti entro la durata 
normale del corso (calcolato sulla media relativa ai 
quattro corsi di studio afferenti al dipartimento), è 
stato raggiunto durante l’a.a. 2022-2023 (cfr. MDip 
2024, 1A, p. 3); si è comunque deciso di proseguire 
le azioni intraprese per consolidare il dato e 
garantire il mantenimento di una media di CFU 
conseguiti all’estero non inferiore al 2% nell’a.a. 
2023-2024. 
Indicatore di riferimento: iC10 (percentuale di CFU 
conseguiti all’estero dagli studenti regolari, sul 
totale dei CFU conseguiti dagli studenti entro la 
durata normale del corso. 
Per ulteriori dettagli, cfr. MDip 2024 (1A e 1C, pp. 
2-5). 

Sì 

Miglioramento della percentuale di 
studenti che proseguono nel II anno 
nello stesso corso di studio 

Le azioni indicate in PDip 2023, pp. 9-10 (in 
particolare la calendarizzazione di prove 
intermedie per gli insegnamenti del 1° anno, il 
riesame degli obiettivi formativi degli insegnamenti 
del primo anno e l’incremento del numero di 
docenti che seguono corsi di didattica innovativa), 
sono state attuate e sono in corso di svolgimento: 

Si 



dopo attenta riflessione in fase di monitoraggio, si 
è deciso di privilegiare l’osservazione 
dell’indicatore iC13 (percentuale di CFU conseguiti 
al I anno su CFU da conseguire), rispetto a iC14 
(percentuale di studenti che proseguono nel II 
anno nello stesso corso di studio), indicato in 
PDip2023; si ritiene infatti che iC13 permetta di 
monitorare la situazione a monte del dato 
“fotografato” da iC14 e di pianificare interventi più 
tempestivi  (cfr. MDip 2024, 1C, p. 5). Verrà 
comunque contestualmente monitorato anche 
l’andamento di iC14. 
Sempre in MDip 2024 (1C, p. 6) è stato indicato 
come obiettivo target un miglioramento del 3% del 
valore dell’indicatore iC13, che sarà monitorato 
confrontando gli unici dati finora disponibili, 
relativi all’a.a. 2022-2023 (cfr. ivi, p. 5), con quelli 
relativi agli a.a. 2023/2024 e 2024/2025, quando 
disponibili. 
 

 
b. Punti di forza:  

• sinergia tra dipartimento e corsi di studio afferenti, che hanno recepito e contribuito ad attuare 
le azioni programmate 

• miglioramento dell’attività informativa sulla mobilità internazionale a beneficio degli studenti, 
anche a livello di tempistiche 

• aumento degli accordi di mobilità Erasmus con sedi universitarie che offrono percorsi formativi 
in lingua inglese   

c. Aree di miglioramento:  

• incertezza sul proseguimento del Progetto Matricole dell’ateneo  

• miglioramento della percentuale di immatricolati che si laureano, nel CdS, entro la durata 
normale del corso, per raggiungere il valore target indicato in MDip 2023 

• miglioramento della percentuale di CFU conseguiti al I anno su CFU da conseguire, per 
raggiungere il valore target indicato in MDip 2024 

 

Sezione 2: Ricerca Dipartimentale 
 

a. Stato di Avanzamento degli Obiettivi della Ricerca Dipartimentale  

 

Obiettivo Stato di avanzamento Da continuare 
Migliorare la conoscenza dei docenti 
sui criteri di valutazione ministeriali, 
sulle condizioni di premialità e sui 
sistemi di ranking nazionali e 
internazionali 
 

La Commissione Ricerca, in accordo con il 
RAQ, ha svolto una costante azione di 
sensibilizzazione dei docenti sul corretto 
conferimento dei prodotti su IRIS e di 
verifica periodica della effettiva 
correttezza di immissione dei dati. In 
previsione della VQR 2020-2024, il RAQ e 

Sì, ma l’obiettivo andrà 
ripensato in una forma 
più direttamente 
monitorabile (ad es. 
legandola al numero 
medio di pubblicazioni 
presenti su IRIS per 



il Responsabile della Ricerca hanno 
provveduto a informare i colleghi sulla 
procedura di conferimento dei prodotti e 
ne stanno coordinando lo svolgimento    

docente del 
Dipartimento) 

Potenziare il personale, strutturato e 
non, impegnato nelle attività di ricerca 
 

L’obiettivo è stato perseguito 
principalmente attraverso l’erogazione di 
assegni di ricerca (15 nel biennio 2023-
2024, su fondi PRIN 2022 e PRIN 2022 
PNRR) e un piano di reclutamento mirato 
al superamento della soglia minima di 40 
docenti, obiettivo raggiunto nel corso del 
2023-2024, attraverso 2 bandi per 
posizioni di RTDb e 2 procedure (1 per PA 
e 1 per PO) cofinanziate da Ateneo e MUR 
(cfr. Scheda di valutazione DIRAAS 2024, 
p. 14) 

Sì (se le risorse 
finanziare messe a 
disposizione dall’ateneo 
lo consentiranno) 

Incentivare la progettualità legata alla 
partecipazione a progetti nazionali, 
europei e internazionali 
 

Le azioni intraprese dal Dipartimento per 
aumentare il tasso di partecipazione e 
successo a bandi competitivi per la 
ricerca, nazionali e internazionali (cfr. PDip 
2023, sez. 1.2B, p. 12, che a sua volta 
riprende DPRD 2022) hanno contribuito a 
determinare, negli ultimi anni, un 
aumento della partecipazione dei docenti 
a bandi competitivi per finanziamenti alla 
ricerca (ad esempio, nel 2023 il 10,5% ha 
partecipato a bandi europei, miglior dato 
percentuale dal 2020; cfr. cruscotto 
ANVUR, elaborazione del 09-08-2024); 
vari docenti del Dipartimento risultano tra 
i membri di 14 Prin finanziati (1 Prin 2020, 
11 Prin 2022 e 3 Prin PNRR 2022), in 3 dei 
quali il PI afferisce al DIRAAS 

Sì 

Incentivare l’internazionalizzazione 
delle attività di ricerca 

Il valore target di 6 convegni internazionali 
organizzati con il supporto dell’ateneo, 
fissato in MDip 2023, è stato raggiunto e 
superato nel 2023, mentre nel primo 
semestre del 2024 risultano al 
Dipartimento, da un monitoraggio 
interno, 6 convegni internazionali (cfr. 
MDip 2024, 2A e 2C, pp. 6-7). 
Nel 2023-2024 si è registrato, inoltre, un 
incremento delle visiting positions 
(incoming/outgoing): il DIRAAS ha accolto 
1 visiting professor nel 2023 e 2 visiting 
researcher nel 2024, mentre, nello stesso 
periodo, 4 docenti del Dipartimento 
hanno effettuato un periodo di visiting 
all’estero. 
Infine, nello stesso periodo 13 dottorandi 
del Dottorato in Letterature e culture 
classiche e moderne, afferente al DIRAAS, 
hanno effettuato un soggiorno di studio e 
ricerca all’estero (il dato proviene da un 
monitoraggio interno del Corso di 
Dottorato). 

Sì (se le risorse 
finanziare messe a 
disposizione dall’ateneo 
lo consentiranno) 



Promuovere l’Open Science e la 
diffusione dei risultati della ricerca in 
open access 

La Commissione Ricerca ha promosso 
presso i docenti i percorsi di formazione 
su open science e open access organizzati 
dall’Ateneo 

No 

 
b. Punti di forza:  

• miglioramento dell’indicatore relativo ai convegni nazionali e internazionali organizzati col 
supporto dell’ateneo (cfr. supra)  

• raggiungimento del 100% di professori ordinari con due soglie ASN per commissario (cfr. MDip 
2024, 2A, p. 6)  

• aumento della percentuale di docenti che hanno partecipato a bandi competitivi nazionali ed 
europei (cfr. supra)  

c. Aree di miglioramento:  

• numero medio di pubblicazioni presenti su IRIS per docente del Dipartimento 

• partecipazione a bandi di ricerca internazionali 

 

Sezione 3: Terza Missione/Impatto Sociale Dipartimentale 
 

a. Stato di Avanzamento degli Obiettivi della Terza Missione/Impatto Sociale Dipartimentale  

 

Obiettivo Stato di avanzamento Da continuare  

Promuovere o sostenere iniziative di 
Public Engagement orientate alla 
diffusione della cultura umanistica, 
come da documento di 
programmazione di Ateneo, obiettivo 
strategico 8, azione 8.1 

 

L’obiettivo di incrementare del 10%, a livello 
dipartimentale, la quantità delle attività proposte 
e di ampliare la varietà tipologica delle iniziative 
(cfr. MDip 2023, sez. C1) è stato raggiunto. La 
quantità e le tipologie delle iniziative di Public 
Engagement sono aumentate. L’ indicatore 
I.0.0.C (numero di attività di terza missione in 
rapporto al numero di docenti), pari nel 2022 a 
4,82 – quindi già superiore alla media nazionale e 
macroregionale ed in lieve miglioramento 
rispetto all’eccellente valore del 2021 (4,77) - 
risulta in ulteriore netto incremento nel 2023, in 
cui sono registrate 203 attività rispetto alle 188 
del 2022, e l’indicatore I.0.0.C raggiunge 5.2. 

Per quanto riguarda l’iniziativa di massima 
risonanza – i Rolli Days – il Dipartimento (a cui è 
assegnata la direzione scientifica degli eventi) si è 
dotato di una migliore organizzazione, coordinata 
dalla Commissione UNESCO costituita nel 2023 
(che comprende il docente incaricato della 
Direzione Scientifica dei Rolli Days, la docente 
nominata quale rappresentante dell’ateneo nel 
Comitato di Pilotaggio del sito UNESCO di 
Genova, e il Direttore del Dipartimento). 

Sì 



Per ulteriori dettagli, cfr. PDip 2023; Mdip 2023; 
MDip 2024; scheda di valutazione DIRAAS 2024. 

Progettare e mettere in atto modalità 
di apertura sistematica al pubblico 
degli spazi monumentali dell’Ateneo, 
con particolare riferimento al Polo di 
via Balbi, come da documento di 
programmazione di Ateneo, obiettivo 
strategico 8, azione 8.2 

L’obiettivo è stato parzialmente raggiunto, con 
esiti di notevole impatto e gradimento da parte 
del pubblico. 
Ad esempio, sono state proposte - su piattaforma 
dedicata e con costante, immediato “sold out” - 
visite gratuite distinte, dedicate rispettivamente 
ai dipendenti UNIGE, agli studenti di UNIGE 
Senior, e al pubblico generale (in aggiunta alle 
visite per convegnisti concordate con gli 
organizzatori dei convegni tessi); il riscontro è 
stato positivo, con elevato indice di gradimento. 
L’intenzione è quella di proseguire nelle attività 
di valorizzazione dei palazzi, se i lavori per 
mettere a norma gli edifici lo consentiranno. 
Per ulteriori dettagli, cfr. PDip 2023; Mdip 2023; 
MDip 2024; scheda di valutazione DIRAAS 2024; 
relazione conclusiva incarico di valorizzazione 
palazzi Storici SSU. 

Sì 

Rafforzare il ruolo educativo e 
formativo di UniGe, come da 
documento di programmazione di 
Ateneo, obiettivo strategico 9, azione 
9.1. 

L’obiettivo è stato pienamente raggiunto per 
alcune delle tipologie di attività indicate in 
PDip2023, solo parzialmente per altre. 
Per quanto riguarda i PCTO, è stato pienamente 
raggiunto il target di ore erogate indicato in Mdip 
2023 (valore di partenza 2022: 344 ore erogate; 
valore 2023: 359 ore erogate, con aumento di 
tutti i parametri relativi: numero di PCTO attivati 
+9.5%, numero di studenti liceali coinvolti 
+43.7%, numero di ore erogate +4.4%; fonte dei 
dati: report Ufficio Orientamento di Ateneo). 
Anche per quanto concerne UNIGE Senior, 
l’obiettivo è stato raggiunto; in aggiunta al corso 
di Storia dell’arte, è stato istituito un corso di 
ambito letterario, dal titolo Percorsi del comico 
nella letteratura italiana. 
Parzialmente raggiunto l’obiettivo di formazione 
permanente dei docenti – per cui si era indicata 
l’organizzazione di corsi di aggiornamento per gli 
insegnanti – e di seminari nelle scuole, con la 
progettazione e avvio di un percorso di “Iniziative 
Scuola-Università” (il primo appuntamento si è 
tenuto l’11 aprile 2024 e altri eventi sono stati 
calendarizzati per l’a.a. 2024-2025).  
Per ulteriori dettagli, cfr. PDip 2023; Mdip 2023; 
MDip 2024; scheda di valutazione DIRAAS 2024. 

Sì 

 

b. Punti di forza:  

• Numero, qualità e diversificazione delle iniziative di Public Engagement / Terza missione del 
Dipartimento 

• Progettazione, attuazione e positivo esito di concrete iniziative di valorizzazione dei palazzi 
storici del polo di Balbi, in particolare Palazzo Balbi Senarega 



c. Aree di miglioramento:  

• Interazione con gli uffici tecnici per accrescere la consapevolezza delle esigenze e priorità delle 
attività di valorizzazione dei palazzi storici, onde garantirne la continuazione anche nella 
situazione oggettivamente difficile creata dai necessari lavori di messa a norma del palazzo Balbi 
Senarega (autunno 2024 / autunno 2027). 

• Organizzazione di corsi di aggiornamento per docenti delle scuole superiori 

 

 

Riesame della struttura organizzativa e del sistema di Assicurazione della Qualità del 
Dipartimento  
 
È stata sottoposta a riesame la struttura organizzativa e il sistema AQ del DIRAAS descritti nel PDip 2023, 
analizzando: 
 

• chi si occupa dei processi di AQ del Dipartimento; 
• le modalità con le quali i vari processi sono sviluppati; 
• le tempistiche di attuazione.  

 
Le modalità con le quali i vari processi sono sviluppati e le tempistiche di attuazione risultano adeguate e 
funzionali al raggiungimento degli obiettivi dipartimentali. 
Particolarmente efficace, durante il biennio 2023-2024, si è rivelata la collaborazione tra la Commissione AQ 
e le Commissioni Didattica, Ricerca, Terza Missione e Internazionalizzazione; per questo, nel triennio 2025-
2027, si intende rendere strutturale la presenza, all’interno della Commissione AQ, dei Responsabili della 
Didattica, della Ricerca, della Terza Missione e dell’Internazionalizzazione.  
 

a. Punti di Forza 

• ampia partecipazione dei docenti ai processi di AQ, soprattutto attraverso il lavoro nelle singole 
commissioni dipartimentali e i momenti di confronto e riflessione in sede di CdD 

• efficace coordinamento tra la Commissione AQ e le altre commissioni dipartimentali (in particolare 
Didattica, Ricerca, terza Missione, Attività internazionali e Sito e Comunicazioni)   

• trasparenza dei processi di AQ, in primo luogo attraverso la pubblicazione sul sito del dipartimento 
dei documenti PDip (2023), MDip (2023 e 2024) e, in prospettiva, Rdip 
  

b. Aree di miglioramento 

• maggiore sistematicità nella raccolta dei dati relativi alla ricerca (con particolare riferimento alla 
partecipazione dei docenti a progetti e gruppi di ricerca nazionali e internazionali, convenzioni con 
attori esterni al mondo accademico, bandi competitivi per il finanziamento di attività di ricerca e 
convegnistiche), allo scopo di creare una banca dati ad uso interno, da integrare con le informazioni 
reperibili tramite il repository IRIS 

• assenza della programmata banca dati d’ateneo relativa alla terza missione, che si auspica possa 
essere presto disponibile 

• attuale collocazione in congedo dell’unica unità di PTA incaricata della ricerca, circostanza che 
potrebbe creare problemi nella gestione amministrativa dei finanziamenti erogati al Dipartimento 

https://diraas.unige.it/sites/diraas.unige.it/files/2024-05/DIRAAS_Programmazione%20Dipartimentale%202023-2025.pdf
https://diraas.unige.it/sites/diraas.unige.it/files/2024-05/DIRAAS_Monitoraggio%20Dipartimentale_0.pdf
https://diraas.unige.it/sites/diraas.unige.it/files/2024-12/MDip%202024_Diraas_1.pdf

